Zatacznik nr 1
do Sprawozdania z dziatalnosci
Rady Nadzorczej

Raport dotyczacy oceny stosowania Zasad Ladu Korporacyjnego
w Banku Spétdzielczym w Witkowie

W zwigzku z obowigzkiem dokonania przez Rad¢ Nadzorcza Banku oceny stosowania
Zasad Ladu Korporacyjnego wydanych przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego, sporzadzony
zostal niniejszy Raport dotyczacy stosowania zasad tadu korporacyjnego w Banku.
Wypehiajagc obowigzek wynikajagcy z Zasad KNF, Rada Nadzorcza dokonuje regularnej
oceny stosowania Zasad, a wyniki tej oceny przedstawiane sa pozostatym organom Banku.

Bank zawart zbior zasad tadu korporacyjnego w ,,Polityce tadu korporacyjnego w
Banku Spoéldzielczym w Witkowie” (zwanej dalej Polityka), stanowiacej zatacznik do
uchwatly Zebrania Przedstawicieli nr 6/2019 z dnia 16.05.2019 r.

Tekst Polityki dostepny jest na stronie internetowej Banku pod adresem:
www.bswitkowo.pl

Polityka zostala wprowadzona zgodnie z zasada proporcjonalnosci i adekwatnosci
wynikajaca ze skali, charakteru dziatalno$ci oraz specyfiki Banku.

Polityka Ladu Korporacyjnego stanowi zbior zasad okreslajacych relacje wewngtrzne i
zewnetrzne Banku, w tym relacje z udzialowcami Banku i klientami, organizacje,
funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz kluczowych systeméw i funkcji wewnetrznych,
polityke wynagradzania, a takze organoéw statutowych 1 zasad ich wspotdziatania.

Raport zostatl sporzadzony w oparciu o analize ,,Polityki tadu korporacyjnego w
Banku Spoétdzielczym w Witkowie” w roku 2022 i zawiera nast¢pujace wnioski:

1. W zakresie organizacji i struktury organizacyjnej

Organizacja Banku umozliwia osigganie dlugoterminowych celéw prowadzonej
dziatalnosci. Organizacja obejmuje zarzadzanie 1 sprawowanie kontroli, systemy
sprawozdawczo$ci wewnetrznej, przeplywu i ochrony informacji oraz obiegu dokumentow,
co zostato nalezycie uregulowane w regulacjach wewnetrznych Banku.

Organizacja Banku znajduje odzwierciedlenie w strukturze organizacyjnej. Bank
zapewnia jawno$¢ struktury organizacyjnej poprzez zamieszczenie podstawowej struktury
organizacyjnej na stronie internetowej Banku. Bank posiada przejrzysta i adekwatng do skali i
charakteru prowadzonej dziatalnosci oraz podejmowanego ryzyka strukturg organizacyjng, w
ktorej podleglo$¢ stuzbowa, zadania oraz zakres obowigzkéw i1 odpowiedzialnosci sa
wyraznie przypisane i odpowiednio podzielone. Struktura organizacyjna obejmuje i
odzwierciedla caly obszar dziatania Banku wyraznie wyodrebnia kazda kluczowa funkcje w
obrgbie wykonywanych zadan. Dotyczy to zard6wno podziatu zadan jak 1 odpowiedzialnos$ci
pomiedzy cztonkéw Zarzadu Banku, a takze podzialu zadan 1 odpowiedzialnosci pomigdzy
poszczegbdlne komodrki organizacyjne.

Podleglo$¢ stuzbowa oraz przypisanie zadan poszczegodlnym jednostkom organizacyjnym,
jak réwniez czlonkom Zarzadu i poszczeg6lnym pracownikom regulowane jest w Statucie,
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strukturze organizacyjne zatwierdzanej przez Rad¢ Nadzorczg, Regulaminie organizacyjnym,
a takze W regulaminach dziatania organdéw, regulaminie pracy i uchwatach kompetencyjnych.

Rada na podstawie informacji przedstawianych na posiedzeniach organu zgodnie z
Regulaminem funkcjonowania Systemu informacji zarzadczej pozytywnie ocenia realizacj¢
strategii dziatania, strategii zarzadzania ryzykiem, strategii planowania i zarzadzania
kapitatowego. Rada pozytywnie ocenia posiadane umiejetnosci i wiedze cztonkow Zarzadu
realizujacych powierzone zadania. Rada Nadzorcza dokonuje rowniez oceny efektywnosci
dziatania Banku i stwierdza, ze dzialania cztlonkéw Zarzadu sa prawidlowe i skuteczne oraz,
ze pozwalajg na uzyskiwanie przez Bank dobrych wynikéw ekonomicznych.

Bank prowadzi przejrzystg polityke wynagradzania cztonkdéw Zarzadu opartg na Strategii
Banku, planach finansowych i Polityce wynagrodzen. Ocena efektywnosci ekonomicznej
dziatalnosci Banku, realizowanej przez cztonkdw Zarzadu wzmacniana jest poprzez przyjecie
okreslonych dziatan motywacyjnych wobec poszczegodlnych cztonkéw Zarzadu okreslonych
w Polityce wynagrodzen.

Organizacja Banku umozliwia niezwloczne podejmowanie odpowiednich dzialan w
sytuacjach nagtych, gdy konieczne jest odstgpienie lub nie jest mozliwe realizowanie
przyjetych celow strategicznych z powodu nieoczekiwanych zmian w otoczeniu
gospodarczym lub prawnym Banku, albo gdy dalsza realizacja przyjetych celow moze
prowadzi¢ do naruszenia norm okreslonych regulacjami dotyczacymi prowadzenia
dziatalno$ci przez Bank lub ustalonych zasad postepowania.

Organizacja Banku zapewnia, ze wykonywanie zadan z zakresu dziatalno$ci Banku
powierzane jest osobom posiadajagcym niezbedng wiedze 1 umiejg¢tnosci, nad ktérymi nadzor
sprawuja 0soby posiadajace takze odpowiednie do$wiadczenie. Okreslajac zakres
powierzonych zadan bierze si¢ pod uwage mozliwosci wlasciwego 1 rzetelnego wykonania
tych zadan na danym stanowisku. Prawa pracownikéw sa nalezycie chronione, a ich interesy
sa nalezycie uwzgledniane w szczegodlno$ci poprzez stosowanie przejrzystych i
obiektywnych zasad zatrudniania 1 wynagradzania, a takze nagradzania 1 awansu
zawodowego.

W Banku funkcjonuje anonimowy sposob powiadamiana Zarzadu lub Rady Nadzorczej o
naduzyciach, zapewniajacy pracownikom mozliwo$¢ anonimowego (bez obawy wystapienia
negatywnych konsekwencji) powiadamiania o naduzyciach. Zarzad Banku przedstawit
Radzie Nadzorczej raporty dotyczace zarzadzania ryzykiem naduzy¢.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

2. W zakresie relacji z cztonkami Banku

Bank dziata w interesie wszystkich czlonkow Banku z poszanowaniem interesu klientow
Banku. Bank zapewnia cztonkom Banku nalezyty dostep do rzetelnej i kompletnej informacji.
Odbywa si¢ to poprzez udostgpnianie w ramach Polityki informacyjnej, jak réwniez poprzez
udostegpnianie cztonkom w siedzibie Banku uchwal Zebrania Przedstawicieli, protokotéw z
tych zebran, sprawozdan finansowych, a takze przedktadanie na kazde zadanie cztonka
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Banku, zgodnie z przepisami Prawa spotdzielczego oraz postanowieniami Statutu, uchwat
Rady Nadzorczej 1 Zarzadu. Czlonek uprawniony jest rowniez do uzyskania odpisow
regulaminow oraz do zapoznania si¢ z tre$cig umow zawieranych przez Bank, o ile umowy te
nie dotycza wykonywanej przez Bank dziatalno$ci bankowej. Bank zapewnia takze cztonkom
Banku prawo do udzialu w organach stanowigcych, korzystania z produktow Banku oraz
korzystania z dziatlan zmierzajagcych do rozwoju Spoleczno-kulturalnego $rodowiska
lokalnego.

Bank w swojej dziatalno$ci dazy do rozstrzygania konfliktow wewngtrznych polubownie.
Ewentualne konflikty pomigdzy czlonkami organdéw stanowiagcych rozstrzygane winny by¢ w
pierwszej kolejnoSci przy zastosowaniu mediacji przy udziale Zarzadu lub Rady Nadzorcze;j.
Ewentualne konflikty pomiedzy czlonkami Rady Nadzorczej rozstrzygane sa przez samg
Rade¢ Nadzorcza, ktéra podejmuje stosowne uchwaty lub zajmuje okre$lone stanowiska,
majace na celu rozstrzygnigcie konfliktu wewngtrznego. Konflikty interesow pomigdzy
cztlonkami Rady Nadzorczej a Bankiem rozstrzygane sa w trybie przewidzianym przepisami
Prawa spotdzielczego. Ewentualne konflikty pomiedzy cztonkami Zarzadu rozstrzygane sa
przez Rad¢ Nadzorcza, ktéra zgodnie z postanowieniami Statutu i Regulaminu dzialania
Zarzadu sprawuje nadzor nad dziatalno$ciag Zarzadu. Konflikty intereséw pomigdzy
pracownikami Banku a Klientami Banku rozstrzygane sa na podstawie Polityki zarzadzania
konfliktem interesow.

W celu utrzymania wysokiej pozycji rynkowej (na rynku lokalnym) Bank dazy do takiego
uksztattowania polityki dywidendowej, w ktorej na zwigkszenie funduszy wiasnych
przeznacza si¢ min. 80 % wypracowanego zysku rocznego zgodnie z postanowieniami
Strategii zarzadzania i planowania kapitalowego.

W okresie objetym niniejszg oceng nie stwierdzono przypadkoéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

3. W zakresie organu zarzadzajacego - Zarzadu Banku

Zarzad ma charakter kolegialny i sktada si¢ z 3 osob. W skladzie Zarzadu zostata
wyodrgbniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujacego pracami Zarzadu. Prezes zostat powotany
przez Rad¢ po uzyskaniu zgody KNF, a Wiceprezesi (ds. Handlowych i1 Finansowo-
Ksiggowych) zostali powotani uchwata Rady, na wniosek Prezesa Zarzadu. Czlonkowie
Zarzadu Banku posiadajga odpowiednie kompetencje do prowadzenia spraw oraz daja
r¢kojmi¢ nalezytego wykonywania powierzonych im obowigzkow. Cztonkowie Zarzadu
wykonuja swoje funkcje w ramach przydzielonych im piondw zgodnie ze Strukturg
organizacyjng Banku. Pelnienie funkcji przez poszczegdlnych cztonkow Zarzadu stanowi
gléwny obszar aktywnos$ci zawodowej czionka Zarzadu. Czlonkowie Zarzadu nie
podejmowali aktywno$ci zawodowej lub pozazawodowej, ktéra moglaby prowadzi¢ do
powstania konfliktu interesow lub wplyna¢ negatywnie na jego reputacj¢ jako cztonka
Zarzadu.

Cztonkowie Zarzadu ponosza kolegialng odpowiedzialno$¢ za decyzje zastrzezone do
kompetencji Zarzadu, niezaleznie od wewngtrznego podzialu kompetencji pomiedzy
cztonkéw Zarzadu lub delegowania okreslonych uprawnien na nizsze szczeble kierownicze.
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Organizacje prac Zarzadu, kompetencje poszczegodlnych cztonkow Zarzadu oraz tryb
funkcjonowania Zarzadu okresla Regulamin dziatania Zarzadu uchwalony przez Zarzad i
zatwierdzony przez Rad¢ Nadzorcza. Kompetencje poszczegdlnych czionkéw Zarzadu sa
takze zawarte w uchwatach kompetencyjnych i regulacjach dotyczacych funkcjonowania ich
obszaré6w wprowadzonych przez Zarzad. Podziat kompetencji pomiedzy cztonkéw Zarzadu
niec prowadzi do zbgdnego nakltadania si¢ kompetencji cztonkéw Zarzadu Ilub do
wewngtrznych konfliktéw interesow, a takze nie prowadzi do sytuacji, w ktdrej okre§lony
obszar dziatalno$ci Banku nie jest przypisany do zadnego cztonka Zarzadu.

Rada Nadzorcza dokonata pozytywnej oceny odpowiedniosci czionkéw Zarzadu i
Zarzadu zgodnie z obowigzujaca w Banku procedura, podejmujac w tym zakresie stosowne
uchwaty.

Zarzad zgodnie z Polityka tadu korporacyjnego sporzadza ze swoich posiedzen protokét
na zasadach okre§lonych w Regulaminie dzialania Zarzadu, odzwierciedlajacy przebieg
posiedzenia.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

4. W zakresie organu nadzorujacego — Rady Nadzorczej Banku

Rada Nadzorcza sktada si¢ z 9 cztonkow (bgdacych cztonkami Banku) wybranych przez
Zebrania Grup Cztonkowskich na 4 letnig kadencje¢. Zebranie Grup Cztonkowskich w cyklu
dwuletnim dokonuje oceny odpowiedniosci cztonkéw Rady Nadzorczej, a Zebranie
Przedstawicieli oceny odpowiedniosci Rady Nadzorczej jako organu kolegialnego, zgodnie z
obowigzujaca w Banku procedura, podejmujac w tym przedmiocie stosowne uchwaty.

Podstawowa misja Rady jest wykonywanie funkcji nadzorczej — Rada sprawowata staly
nadzor nad dziatalno$cig Banku we wszystkich dziedzinach, kierujac si¢ przy wykonywaniu
swoich zadan dbatoscia o prawidlowe i bezpieczne dziatanie Banku. Do szczegodlnych
kompetencji i obowigzkéw Rady nalezy ocena sprawozdania z dzialalno$ci Banku oraz
sprawozdania finansowego za ubiegly rok obrotowy, wnioskow Zarzadu dotyczacych
podzialu zysku albo pokrycia straty, a takze sktadanie Zebraniu Przedstawicieli corocznego
pisemnego sprawozdania z wynikow tej oceny.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywaja si¢ w zaleznos$ci od potrzeb, nie rzadziej niz 6
razy w roku. Ze swoich posiedzen Rada Nadzorcza sporzadza protokol, odzwierciedlajacy
przebieg posiedzenia. Pracami Rady Nadzorczej kieruje Prezydium, w sktad ktérego wchodzi
Przewodniczacy Rady Nadzorczej, Zastgpca Przewodniczacego oraz Sekretarz.

Czlonkowie Rady Nadzorczej posiadaja odpowiednie kompetencje do prowadzenia
spraw 1 daja rekojmi¢ nalezytego wykonywania powierzonych im obowigzkéw. Reprezentujg
wysoki poziom moralny oraz sg w stanie poswieci¢ niezbedng ilo$¢ czasu, pozwalajacg w
sposob wiasciwy wykonywac funkcje w Radzie Nadzorczej. Czlonkowie Rady wykonuja
swoje funkcje w sposob aktywny, wykazujac si¢ niezbednym poziomem zaangazowania w
prace Rady Nadzorczej. Cztonkowie Rady nie podejmowali aktywnosci zawodowej oraz

pozazawodowej, ktéra moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu interesow lub wptywaé
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negatywnie na ich reputacj¢ jako cztonkow Rady Nadzorczej Banku. Rada Nadzorcza oraz
poszczegblni jej czlonkowie przy wykonywaniu nadzoru kierujg si¢ obiektywng oceng i
osgdem. Sktad liczebny Rady jest adekwatny do charakteru i skali prowadzonej przez Bank
dziatalnosci.

W ramach Rady Nadzorczej powotano Komitet Audytu, ktorego zadaniem jest
wspieranie dziatan Rady Nadzorczej w zakresie sprawozdawczosci finansowej i systemu
kontroli wewnetrznej oraz systemu zarzadzania ryzykiem. Sktad osobowy Komitetu Audytu
zapewnia odpowiedni udziat cztonkéw niezaleznych i posiadajacych wymagane kompetencije.

Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania w Banku ,Polityki tadu
korporacyjnego”, a jej wyniki udostepniane sg na stronie internetowej Banku.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

5. W zakresie outsourcingu

Bank pozostaje w pelni odpowiedzialny za wszystkie ustugi i rodzaje dziatalnosci
podlegajace outsourcingowi oraz wynikajace z nich decyzje kierownictwa.

Bank w drodze umowy zawartej na piSmie, powierza innym przedsi¢gbiorcom
wykonywanie niektérych czynnos$ci bankowych, przy czym w takim wypadku, zarowno Bank
jak 1 przedsiebiorca posiadaja plany dzialania zapewniajace ciggle 1 niezakldcone
prowadzenie dziatalnos$ci w zakresie objetym umowa. Powierzenie wykonywania czynnosci,
o ktorym mowa w art. 6a ust. 1 i 7 ustawy Prawo bankowe, nie wptywa niekorzystnie na
prowadzenie przez bank dziatalno$ci zgodnie z przepisami prawa, ostrozne i stabilne
zarzadzanie bankiem, skutecznos¢ systemu kontroli wewnetrznej w Banku, mozliwosé
wykonywania obowigzkow przez bieglego rewidenta upowaznionego do badania sprawozdan
finansowych Banku na podstawie zawartej z bankiem umowy oraz ochrong¢ tajemnicy
prawnie chronionej.

Bank uwzglednia ryzyko zwigzane z powierzeniem wykonywania czynnosci, o ktorym
mowa w art. 6a ust. 1 1 7 ustawy Prawo bankowe, w systemie zarzadzania ryzykiem, w tym
w szczegolnosci biorge pod uwage poszczegdlne rodzaje ryzyka (np. ryzyko operacyjne, w
tym prawne i informatyczne; ryzyko utraty reputacji). Przy wyborze podmiotu, Bank
uwzglednia czy ustugodawca ustanowil odpowiednie standardy etyczne lub kodeks
postepowania.

Reasumujgc, outsourcing nie utrudnia skutecznego nadzoru nad instytucjg oraz nie
narusza zadnych ograniczen nadzorczych dotyczacych ustug 1 dziatalnosci.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkdéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.



6. W zakresie kultury ryzyka i standardow etycznych

Bank w swojej dziatalnosci uwzglednia i kieruje si¢ wysokimi standardami etycznymi
i zawodowymi, a takze doklada wszelkich staran by standardy te byly przestrzegane i
upowszechniane przez pracownikow. Bank w praktyce stosuje Kodeks etyki bankowej,
zasady dobrych praktyk Banku oraz systematycznie monitoruje ich stosowanie. Podejmowane
w tym zakresie $rodki takie jak wdrazanie polityki, rozwijanie szkolen dla pracownikow
dotyczacych strategii i profilu instytucji, a takze dostosowywanie komunikacji i szkolen dla
pracownikow, s3a odpowiednie i1 przyczyniaja si¢ do upowszechniania 1 zrozumienia
podstawowych wartosci jakimi kieruje si¢ Bank, a takze upowszechniania §wiadomosci
odpowiedzialnosci za dziatania zwigzane z zachowaniem Banku w zakresie podejmowania
ryzyka. Bank stosuje rowniez odpowiednie dziatania i zachg¢ty majace na celu sprzyjanie
dostosowywaniu zachowan w zakresie podejmowania ryzyka do profilu ryzyka Banku i jego
dlugoterminowych interesow.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

7. W zakresie konfliktu interesow

Bank w ramach swoich zasad organizacyjnych i administracyjnych podejmuje
odpowiednie kroki w celu wykluczenia niekorzystnego wptywu konfliktow interesow na
interesy klientow, w szczegdlnosci poprzez:

a. odpowiedni podzial obowigzkéw, np. powierzenie czynno$ci bedacych w konflikcie

W zwigzku z przetwarzaniem transakcji lub §wiadczeniem ustug r6znym osobom badz
b. powierzenie odpowiedzialno$ci za nadzor i sprawozdawczos¢ w odniesieniu do czynnosci

bedacych w konflikcie r6znym osobom;

C. ustanowienie barier informacyjnych, np. przez fizyczne rozdzielenie okreslonych
jednostek.

Konflikty interesow pomigdzy pracownikami Banku, a Klientami Banku rozstrzygane sg na

podstawie Regulaminu zarzadzania konfliktami interesow. Konflikty intereséw pomiedzy

cztonkami Rady Nadzorczej, a Bankiem rozstrzygane sa w trybie przewidzianym przepisami

ustawy Prawo spotdzielcze.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

8. W zakresie polityki wynagradzania

Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagrodzen obejmujaca Zarzad | Rade¢ Nadzorcza,
a takze osoby peinigce kluczowe funkcje. Zasady wynagradzania zostaly okreslone w
odpowiednich regulacjach wewng¢trznych. Przy ustalaniu polityki wynagradzania
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uwzgledniana jest sytuacja finansowa Banku. Rada Nadzorcza przygotowuje
I przedstawia Zebraniu Przedstawicieli sprawozdanie z oceny funkcjonowania polityki
wynagradzania, zawarte w sprawozdaniu z dziatalno$ci Rady Nadzorczej.

Wynagrodzenie cztonkow Rady Nadzorczej zostalo ustalone adekwatnie do peinionej
funkcji, a takze adekwatnie do skali dziatalnosci Banku. Wysoko$¢ wynagrodzenia cztonkoéw
Rady Nadzorczej okreslona zostata w polityce wynagrodzen cztonkéw organu nadzorujacego,
zatwierdzonej przez Zebranie Przedstawicieli.

Rada Nadzorcza zatwierdzita obowigzujaca w Banku ,,Polityke wynagrodzen oséb,
ktorych dziatalno$¢ zawodowa ma istotny wplyw na profil ryzyka” oraz sprawuje nadzor nad
wprowadzong polityka wynagradzania. Rada Nadzorcza dokonala weryfikacji spetnienia
kryteriow i warunkow uzasadniajacych uzyskanie zmiennego sktadnika wynagrodzenia przed
wyplatg tego sktadnika. Wynagrodzenie cztonkow Zarzadu i osdb petnigcych kluczowe
funkcje w Banku jest finansowane i wyptacane ze srodkow Banku.

W okresie objetym niniejszg oceng nie stwierdzono przypadkdéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

9. W zakresie polityki informacyjnej

Dazac do jak najwigkszej przejrzystosci swoich dziatan Bank doktada staran, aby osoby
zainteresowane miaty zapewniony dostep do informacji o Banku i prowadzonej przez niego
dziatalnosci, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjng okreslong w ,.Zasadach polityKi
informacyjnej w Banku Spotdzielczym w Witkowie”. Polityka ta obejmuje informacje o
charakterze jakosciowym i ilosciowym dotyczace adekwatnosci kapitalowe] oraz zasady
wynagradzania osob majgcych istotny wptyw na profil ryzyka w Banku.

Bank dazy do utatwiania dost¢pu do informacji zwigzanych z dziatalnoscig Banku oraz
do ich prezentowania w sposob przejrzysty, rzetelny i kompletny. Bank nie udostepnia
informacji objetych tajemnica bankowa, tajemnicg przedsigbiorstwa lub innych dla ktorych
obowigzujace przepisy lub interes Banku wymagaja poufnosci.

Polityka informacyjna Banku ma na celu zagwarantowanie wysokich standardow
komunikacji, stuzacych ksztattowaniu wizerunku Banku jako uczciwej i rzetelnej instytucji
zaufania publicznego.

Bank zapewnia cztonkom Banku roéwny dostep do informacji. Zasady i terminy
udzielenia odpowiedzi czionkom Banku oraz klientom Banku okreslone sa w odrebnej
procedurze.

Podstawowym sposobem przekazywania przez Bank informacji zwigzanych z jego
dziatalnoscia jest udostgpnianie materiatow i informacji w siedzibie Banku, oraz na stronie
internetowej, chyba ze przepis powszechnie obowigzujacego prawa przewiduje inaczej.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.



10. W zakresie dzialalnosci promocyjnej i relacji z klientami

Dzialalno$¢ promocyjna Banku oraz wzajemne relacje z Klientami, a w szczegdlnosci z
konsumentami, sg poddane SszCzegdlnym rygorom. Bank w swoich dziataniach dazy do
ochrony interesu konsumenta. Przekaz reklamowy dotyczacy ustugi lub produktu
oferowanego przez Bank albo jego dziatalno$ci jest rzetelny i nie wprowadza w btad oraz
cechuje si¢ poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, zasad uczciwego
obrotu, jak roéwniez dobrych obyczajow. Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu
reklamowego Bank w szczegdlnosci czuwa nad charakterem i konstrukcja przekazu,
zapewnia odbiorcy mozliwo$¢ swobodnego zapoznania si¢ ze wszystkimi treSciami
sktadajagcymi si¢ na przekaz, zapewnia, aby rozwigzania graficzne zastosowane w przekazie
nie utrudnialy odbiorcy zapoznania si¢ z istotnymi informacjami na temat uslug lub
produktow oferowanych przez Bank. Bank doktada staran, aby oferowane produktu i ustugi
finansowe byly adekwatne do potrzeb klientow, do ktorych sg kierowane. Bank podejmuje
odpowiednie dziatania i doklada nalezytej starannosci, aby wzorce uméw nie zawieraly
postanowien niejednoznacznych.

Bank udostepnia Kklientom na stronie internetowej jasne i przejrzyste zasady
rozpatrywania reklamacji i skarg. Bank dazy do polubownego rozwigzywania sporéw ze
swoimi klientami, a dochodzac swoich roszczen, w szczegodlno$ci prowadzac dziatania
windykacyjne wobec klientow, dziata profesjonalnie i dba o reputacj¢ instytucji zaufania
publicznego.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkoéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

11. W zakresie kluczowych systemow i funkcji wewnetrznych

W Banku dziata adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej
wprowadzony przez Zarzad i1 nadzorowany przez Rade Nadzorcza, majacy na celu
zapewnienie prawidlowosci procedur administracyjnych i ksiggowych, a takze
sprawozdawczosci finansowej i rzetelnego raportowania wewnetrznego i zewnetrznego oraz
zgodno$ci dzialania z przepisami prawa 1 regulacjami zewngtrznymi z uwzglednieniem
rekomendacji nadzorczych. Rada Nadzorcza dokonuje okresowej oceny adekwatnosci,
efektywnosci 1 skutecznosci zardéwno catosci Systemu kontroli wewnetrznej, jak 1 wybranych
jego elementow. Bank opracowal 1 wdrozyt efektywng, skuteczna i1 niezalezng funkcje
zapewnienia zgodnosci dziatania Banku z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi
wraz z uwzglednieniem rekomendacji nadzorczych. W Banku sposob zorganizowania funkcji
zapewnienia zgodnosci gwarantuje niezaleznos¢ wykonywania zadan w tym zakresie. Audyt
wewngtrzny Banku wykonywany jest na zasadach okre§lonych w Umowie Systemu Ochrony
SGB przez jednostke zarzadzajaca Systemem Ochrony SGB-Spétdzielni¢ dziatajaca pod
firma ,,Spotdzielczy System Ochrony SGB”.

Bank skutecznie zarzadza ryzykiem wystepujacym w jego dziatalnosci, w szczegolnosci
poprzez opracowanie i wdrozenie adekwatnego i skutecznego systemu zarzadzania ryzykiem
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uwzgledniajgcym strategi¢ zarzadzania ryzykiem obejmujgcg tolerancje na ryzyko okreslone
przez Bank. W Banku system zarzadzania ryzykiem zorganizowany jest adekwatnie do
charakteru, skali 1 zlozonosci prowadzonej dzialalnosci przy uwzglednieniu celow
strategicznych. Zarzad Banku ponosi odpowiedzialno$¢ za skuteczne zarzadzanie ryzykiem.
Czlonkowie Zarzadu Banku, uwzgledniajac charakter, skale i ztozono$¢ dzialalno$ci, nie
tacza odpowiedzialno$ci za zarzadzanie danym ryzykiem z odpowiedzialno$cig za obszar
generujacy to ryzyko. Zarzad Banku zapewnia otrzymywanie przez Rad¢ Nadzorczg Banku
regularnej 1 aktualnej informacji o ryzyku zidentyfikowanym w obecnej i przysziej
dziatalnos$ci Banku, charakterze, skali i ztozonoSci ryzyka oraz dziataniach podejmowanych w
ramach zarzadzania tym ryzykiem, w tym takze informacji od Stanowiska ds. ZgodnoSci oraz
od komorki audytu wewnetrznego jednostki zarzadzajacej Systemem Ochrony SGB-
Spotdzielni dziatajacej pod firma ,,Spotdzielczy System Ochrony SGB”. Rada Nadzorcza
zatwierdza i nadzoruje realizacj¢ strategii zarzadzania ryzykiem, sprawujgc nadzoér nad
skuteczno$cig zarzadzania ryzykiem w oparciu o raporty generowane przez sprawny system
informacji zarzadcze;.
Bank byl poddany w 2022 roku lustracji pelnej i zrealizowal zalecenia polustracyjne.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkéw naruszenia zasad tadu
korporacyjnego w powyzszym zakresie.

WNIOSKI:

Rada Nadzorcza Banku Spotdzielczego w Witkowie stwierdza, ze Bank i jego organy
przestrzegaty w roku 2022 przyjeta ,,Polityke Ladu Korporacyjnego w Banku Spoétdzielczym
w Witkowie”.

W okresie objetym niniejsza oceng nie stwierdzono przypadkow naruszenia zasad tadu
korporacyjnego.

Rada Nadzorcza stwierdzita, ze Bank Spoéldzielczy w Witkowie jako instytucja
zaufania publicznego prowadzi dziatalno$¢ z zachowaniem najwyzszej starannosci, przyktada
wage do profesjonalizmu 1 etyki oséb wchodzacych w skiad organéw Banku. Bank stawia
wysokie wymogi osobom wchodzacym w sktad organow Banku, a takze przyktada wage do
uksztattowania odpowiednich relacji z udzialowcami oraz z klientami. Dbatos¢ o klienta jest
jednym z nadrz¢dnych celéw Banku.

Witkowo, dnia 25.05.2023 r.

Rada Nadzorcza
Banku Spdétdzielczego
w Witkowie



